Fiche Technique : filiere déchets industriels Maroc

Objectifs de la mission

Accompagnement conseil pour structurer, sécuriser et piloter une filiere déchets industriels performante et
conforme au Maroc.

e Sécuriser la conformité réglementaire et la responsabilité du producteur (EIE, PGES, ISO 14001,
tracabilité).

o Cartographier les flux et hiérarchiser les exutoires: prévention — réemploi — recyclage — valorisation
énergétique — élimination.

¢ Installer un systéeme documentaire robuste: registre, procédures claires, contréles, indicateurs et preuves
d’exutoires.

¢ Réduire les risques techniques, sanitaires et réputationnels (stockage, transport, zones sensibles, plans
d’urgence).

e Optimiser les colts globaux et la performance contractuelle; développer des filiéres de valorisation
crédibles.

o Définir une feuille de route claire, chiffrée et pilotable; gouvernance pérenne et multi-sites.

Bénéfice clé: transformer les contraintes réglementaires en gisements de performance — conformité sans
faille, baisse des colts, crédibilité climat/économie circulaire/ESG.

Cible / Bénéficiaires

¢ Dirigeants, directeurs d’usine, responsables QHSE/QSE et équipes d’exploitation.
¢ Sites industriels, plateformes logistiques et entreprises en zones économiques/parcs industriels.
¢ Organisations multi-sites recherchant standards communs, consolidation et gouvernance centralisée.

e Secteurs: industrie, BTP, carrieres, promotion, hétellerie, restauration collective, agroalimentaire;
collectivités.

¢ Sites avec flux spécifiques: déchets dangereux, DEEE, déchets d’activités de soins (infirmeries,
laboratoires).

Durée de la mission

Planning indicatif, adaptable selon périmétre, complexité des flux et disponibilité des équipes.

Phase Objectif principal Durée
Cadrage Définir périmétre et objectifs Semaine 1
Audit Evaluer conformité et risques Semaines 2a 3
Plan d’action Prioriser et chiffrer Semaine 4

Mise en ceuvre Déployer sur site Mois 2 a 4



Suivi Mesurer et améliorer Trimestriel

Démarche / Méthodologie

Phase 1 — Cadrage
e Périmetre, objectifs mesurables, sites et parties prenantes.
e Gouvernance, planning, liste de données et contraintes de production.

¢ Alignement avec engagements EIE et ISO 14001.

Phase 2 — Audit
¢ Revue documentaire: autorisations, prescriptions, contrats, registres, plans d’'urgence.
e Terrain: entretiens, observations, cartographie des flux, bilan massique, zones de stockage.

e Diagnostic priorisé: écarts, criticité et cartographie des risques.

Phase 3 — Plan d’action
e Hiérarchisation selon impact/faisabilité; chantiers: équipements, zones, circuits, contenants, clauses.
¢ |ndicateurs: volumes/flux, taux de valorisation, non-conformités, délais, codts.

¢ Feuille de route chiffrée, responsabilités, jalons et budgets.

Phase 4 — Mise en ceuvre
¢ Ajustements terrain: signalétique, procédures illustrées, parc de contenants, fréquences d’enlévement.
e Cadrage contractuel: niveaux de service, justificatifs de traitement/valorisation, pénalités/incitations.

e Formation/sensibilisation, fiches réflexes et contréles visuels.

Phase 5 — Suivi et amélioration continue
e Tableaux de bord sobres, rituels de pilotage, revues de direction ISO 14001.
o Audits internes, vérifications croisées, actions correctives et capitalisation.

¢ Pilotage multi-sites: standards, consolidation, audits croisés et benchmark filieres.
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