Fiche Technique : cabinet ISO 14001 Casablanca

Objectifs de la mission

Synthése des finalités de 'accompagnement vers ISO 14001 & Casablanca.

e Structurer un SME conforme ISO 14001, pragmatique et adapté aux réalités casablancaises.
e Réaliser une analyse environnementale solide, hiérarchiser les risques et cibler les leviers critiques.

e Sécuriser la conformité réglementaire et les autorisations d’exploiter, avec un registre vivant des
preuves.

¢ Mettre en place la maitrise opérationnelle, les contréles, la surveillance et des indicateurs pertinents.
e Préparer et réussir 'audit externe (audits internes, audit a blanc, revues de direction).

¢ Réduire les non-conformités et transformer la norme en avantage opérationnel mesurable.

Approche contextualisée a Casablanca : dispositifs intégrés aux processus existants, preuves tragables et
synchronisation avec le calendrier d’audit externe.

Cible / Bénéficiaires
Organisations et acteurs concernés par 'accompagnement.

¢ Industriels a Casablanca : chimie/para-chimie, agroalimentaire, plasturgie, textile, matériaux de
construction, métallurgie légére.

¢ Plateformes logistiques et entreposage (incl. port de Casablanca), chantiers du BTP, hotellerie, projets
immobiliers soumis a autorisation environnementale.

e Exploitants d’installations classées, promoteurs, directions d’usine et responsables QHSE.

¢ Responsables de processus (production, maintenance, achats, logistique, laboratoire, station de
traitement, gestion des déchets).

¢ Sites implantés a Sidi Bernoussi, Ain Sebaa, Nouaceur et zones industrielles/portuaires de Casablanca.

Durée de la mission

La durée dépend de la complexité des procédés, du périmétre, de la maturité initiale et de la disponibilité
des équipes. Pour un site industriel casablancais de taille moyenne, la trajectoire se situe entre plusieurs
mois et plus d’une année, avec un phasage progressif et aligné sur I'audit externe.

Phase Objectif principal Durée

Aligner périmeétre, objectifs, planning et

Cadrage Variable (selon périmetre)

livrables
Analyse environnementale & Identifier aspects significatifs et obligations;  Variable (selon complexité
conformité prioriser les actions procédeés)
Cartographie & maitrise Décrire processus, définir controles, Variable (selon maturité

opérationnelle consignes et preuves systéme)



Indicateurs & objectifs Mettre en place tableaux de bord, seuils Variable (selon données

d’alerte et gouvernance disponibles)
L oo Tester la conformité, formaliser écarts, Cycles itératifs (alignés
Audits internes & audit a blanc . . ycle (alig
piloter les corrections aux risques)
Revue de direction & préparation Arbitrer, allouer les ressources, consolider Alignée au calendrier de
audit externe les preuves tierce partie

Démarche / Méthodologie

Méthodologie phasée, pilotée par jalons, avec livrables utiles, preuves tracables et préparation d’audit réaliste
(incl. audit a blanc).

Immersion & collecte documentaire

e Cadrage formel, planning détaillé, périmétre et responsabilités.

¢ Recueil des pratiques, données existantes et contraintes d’exploitation.

Analyse environnementale contextualisée (Casablanca)
¢ |dentification/hiérarchisation des aspects (rejets, émissions, nuisances, déversements).

e Livrables : matrice aspects/impacts, cartographie des situations d’'urgence, charte documentaire.

Evaluation de conformité réglementaire

¢ Registre de conformité vivant, preuves consolidées, échéances anticipées.

¢ Intégration des attentes des autorités, gestionnaires de réseaux et parties intéressées.

Cartographie des processus & maitrise opérationnelle

e Modélisation des interactions (production, maintenance, achats, logistique, laboratoire, STEP, déchets).
e Procédures en langage opérationnel, critéres, tolérances, métrologie, enregistrements.

¢ Check-lists ciblées et registres harmonisés pour une tragabilité fluide.

Contréles, indicateurs & pilotage

e Contréles pour rejets aqueux, air, bruit, stockages, travaux non routiniers.

e Tableaux de bord, seuils d’alerte, méthodes de mesure et calibrations clarifiées.

Audits internes & audit a blanc

e Programme d’audit basé risques, grilles reliées aux exigences et preuves.

e Simulation d’audit de tierce partie, écarts hiérarchisés et plan d’actions priorisé.

Revue de direction & amélioration continue
o Décisions utiles, allocation des ressources, objectifs révisés.

e Boucle courte entre détection des écarts, corrections et vérification d’efficacité.

Gouvernance, veille & maintien du certificat

e Calendrier de contrdles, audits internes, veilles intégrées au registre.

e Maitrise des changements, retours d’expérience et relations formalisées avec les autorités.
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