Fiche Technique : auditeur interne environnement
formation

Objectifs de la formation

Rendre les participants immédiatement opérationnels pour planifier, conduire et restituer des audits
internes ISO 14001 utiles et robustes.

e Préparer un programme/plan d’audit aligné sur le périmétre et les risques.

e Mener des entretiens, vérifier des preuves objectives et évaluer la conformité |égale et interne.

e Transformer les points de contrble en constats factuels et juger I'efficacité des processus.

¢ Qualifier les écarts (non-conformités, observations, pistes d’amélioration) et prioriser des actions
mesurables.

¢ Analyser les causes racines et piloter des actions correctives/préventives efficaces.

e Adopter une posture professionnelle: éthique, écoute active, questionnement structuré, réunion de

cléture et suivi.

Approche 100% orientée résultats, ancrée dans les réalités de sites (eaux usées, émissions, déchets
dangereux, bruit, sols) et illustrée par des cas menés au Maroc et en Afrique francophone.

Population cible

¢ Responsables QHSE, ingénieurs environnement, membres de comité de pilotage, chefs d’atelier, futurs
référents d’audit.

e Coordinateurs HSE nouvellement nommés, animateurs de systémes intégrés, responsables
maintenance.

e Processus ciblés: aspects environnementaux, situations d’'urgence, suivi des prestataires, contréle
d’installations de traitement des eaux usées.

e Prérequis: bases en réglementation, compréhension des risques majeurs et des documents internes
(procédures, enregistrements, indicateurs).

e Groupes restreints, questionnaire de positionnement en amont, adaptation aux enjeux (déchets

dangereux, rejets, nuisances, économie circulaire).

e Plan personnel de développement et premieres missions d’audit planifiées en fin de session.

Durée de la formation

Formats inter et intra-entreprise, durée adaptable selon la taille des sites, le nombre de participants et la
maturité du systéme.

¢ Modalités possibles: présentiel et séquences numériques combinées.

e Parcours type composé de 4 modules totalisant environ 2,5 jours (selon répartition ci-dessous).



 Evaluation par QCM + cas pratique, avec attestation de stage.

Programme de la formation

Module Objectif principal

Fondamentaux de I'audit Maitriser les principes ISO 14001, I'éthique et le vocabulaire

Planification Construire le plan d’audit et des check-lists orientées risques
Conduite terrain Mener entretiens/observations et collecter des preuves tragables
Rapport et cléture Qualifier les écarts, restituer et piloter des actions efficaces

Fondamentaux de 'audit

¢ Alignement ISO 14001: politique, objectifs, maitrise opérationnelle, conformité.

e Approche processus, risques/opportunités, déontologie et indépendance.

Planification

¢ Prioriser les processus, définir objectifs et échantillonnage pertinent.

e Préparer check-lists intelligentes et plans d’entretien centrés risques.

Conduite terrain

¢ Interviews efficaces, observation ciblée et triangulation des preuves.

¢ Gestion des aléas (disponibilité, arréts imprévus, météo) sans perdre en qualité.

o Ateliers sensibles: déchets dangereux, rejets aqueux, émissions atmosphériques, urgences.

Rapport et cloture
o Constats factuels, qualification des écarts et rédaction claire et utile.
¢ Reéunion de cléture, plans d’actions mesurables et suivi d’efficacité.

e Préparation a 'audit a blanc et aux évaluations externes.

Durée

1/2 journée
1/2 journée
1 journée

1/2 journée
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