
Fiche Technique : audit interne ISO 14001 Côte d Ivoire

Objectifs de la mission

Mission de conseil structurée, indépendante et alignée ISO 14001 et au contexte réglementaire ivoirien.

Clarifier les objectifs d’audit et cadrer les critères d’évaluation.

Sécuriser la conformité légale nationale et sectorielle, la tenue des registres et la maîtrise des sous-
traitants.

Évaluer et réduire les risques environnementaux (rejets aqueux, déchets dangereux, émissions,
bruit/poussières, consommation d’eau/énergie).

Produire un diagnostic hiérarchisé et un plan d’actions pragmatique, chiffré et planifié (responsables,
délais, indicateurs).

Prouver la maîtrise opérationnelle, structurer le dialogue avec les parties prenantes et préparer
sereinement les audits externes.

Créer de la valeur tangible: économies d’exploitation, réduction documentée des impacts, gouvernance
renforcée.

Approche en phases, outillée (analyse de risques, échantillonnage, grilles) et orientée résultats pour les sites
ivoiriens (industriels, miniers, logistiques, immobiliers).

Cible / Bénéficiaires

Directions générales, responsables QHSE, directeurs d’usine; encadrement production et maintenance.

Entreprises et sites en Côte d’Ivoire (Abidjan – Yopougon, Vridi, Koumassi –, San-Pédro, Bouaké,
Korhogo).

Secteurs: agroalimentaire, tanneries, huileries, carrières, cimenteries, briqueteries, activités logistiques
portuaires, immobilier/logistique.

Groupes multi-sites recherchant harmonisation, gouvernance et préparation à la certification ISO 14001.

Organisations exposées à des enjeux de rejets, déchets, nuisances, consommation d’eau/énergie, plans
d’urgence.

Acteurs visant des exigences clients internationaux et bailleurs sensibles à la durabilité.

Durée de la mission

Durée adaptée au type de site, aux risques significatifs et au périmètre audité.

Cycle annuel recommandé avec revues intermédiaires pour mesurer l’efficacité des corrections.

Jalons: cadrage et préparation; conduite sur site; restitution; lancement du plan d’actions; points
d’avancement.

Ordonnancement priorisant les sites les plus exposés; prise en compte des contraintes de production et
logistiques (sites éloignés/portuaires).



Consolidation au niveau siège après chaque vague d’audits pour identifier tendances et mutualiser les
solutions.

Anticipation et stabilité du calendrier: essentielles pour préserver l’objectivité et la disponibilité des équipes.

Démarche / Méthodologie

Méthodologie en phases, proportionnée aux risques, combinant observations terrain, entretiens et
vérification documentaire.

Phase Objectif principal Durée

Préparation Cadrer le périmètre, cibler les risques, plan
d’échantillonnage et revue documentaire

Selon périmètre &
disponibilité des équipes

Conduite sur site Recueillir des preuves objectives et tester les
contrôles opérationnels

Selon taille du site & zones à
risque

Analyse & évaluation Qualifier la criticité des écarts et prioriser les
recommandations Post-visite (délais convenus)

Restitution & suivi Restituer un plan d’actions réaliste et suivre
l’efficacité des corrections

Clôture + points
d’avancement

Préparation à la
certification (option)

Audit à blanc et simulation tierce partie pour fiabiliser
les preuves Selon trajectoire et objectifs

Préparation

Revue ciblée: analyse environnementale, exigences légales, surveillance/métrologie, déchets, incidents.

Périmètre représentatif, plan d’échantillonnage des zones à risque, articulation avec sous-traitants.

Grille d’audit calée sur la norme et spécificités du site; calendrier et livrables clarifiés.

Conduite sur site

Observations en atelier, vérifications ciblées, entretiens (opérateurs, chefs d’équipe, maintenance,
QHSE).

Contrôles: zones à risques, signalétique, rétentions, tri/traçabilité des déchets, registres, maintenance
des traitements.

Triangulation des preuves (terrain, enregistrements, exigences); point quotidien avec QHSE.

Analyse & évaluation

Criticité selon impact, probabilité, barrières et obligations réglementaires.

Recommandations opérationnelles, hiérarchisées, avec responsable, délai et indicateur de succès.

Capitalisation: mise à jour de l’analyse environnementale, compétences, contrôles et procédures.

Restitution & suivi

Réunion de clôture: conclusions hiérarchisées; actions rapides vs projets d’investissement.

Tableau de bord, points d’avancement, vérification d’efficacité et preuves de clôture.

Consolidation siège pour tendances et mutualisation des solutions.

Préparation à la certification (audit à blanc)



Exercice préalable selon les pratiques d’évaluation tierce partie; rôles en entretien et traçabilité des
preuves.

Réduit les découvertes tardives et améliore la sérénité le jour J.

Principes clés: proportionnalité des investigations, écoute du terrain, preuves factuelles et plan d’actions orienté
résultats.
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