Fiche Technique : accompagnement police de |
environnement

Mission de conseil pour anticiper les contréles, prévenir les non-conformités et sécuriser durablement les
autorisations et la tracabilité environnementales, en alignant exigences des autorités et efficacité
opérationnelle (Maroc & Afrique francophone).

Objectifs de la mission

e Sécuriser les opérations et démontrer la maitrise des obligations légales.

¢ Anticiper les contrOles, prévenir les non-conformités et incidents; réduire les risques juridiques et
réputationnels.

e Traduire les exigences des autorités en actions concretes, tragables et soutenables; instaurer un
dialogue technique crédible.

e Optimiser les procédés, réduire consommations et codts; intégrer I'économie circulaire et le bilan
carbone.

o Fiabiliser les autorisations et le socle documentaire (EIE, PGES, ISO 14001, obligations déclaratives).

e Structurer une gouvernance, des compétences et des routines robustes face aux inspections, y compris
inopinées.

Livrables clés: rapport de diagnostic, registre des écarts, plan d’actions priorisé (responsables, jalons, preuves),
procédures consolidées, canevas de preuves et dossiers préts, scénarios Q&A pour visites, tableaux de bord,
bilan de cléture et plan de surveillance.

Cible / Bénéficiaires

e Secteurs: usines, plateformes logistiques, chantiers BTP, hoteliers, promoteurs, exploitants de carriére.

¢ Roles: dirigeants, responsables QHSE, directeurs d’usine, exploitants, responsables de site, encadrants
et techniciens.

¢ Organisations souhaitant sécuriser autorisations, gestion des déchets, émissions atmosphériques, eaux
usées, et gouvernance environnementale.

o Ecosystéme élargi: sous-traitants et parties prenantes impliqués dans les activités sensibles et
controlées.

Durée de la mission

e Variable selon la taille du site, la complexité des procédés, les écarts identifiés et les autorisations a
sécuriser.

¢ Un cadrage initial établit une trajectoire réaliste avec jalons de décision réguliers pour ajuster I'effort.

e Planning aligné sur les fenétres d’instruction des autorités et les contraintes d’exploitation.



Démarche / Méthodologie

Approche séquencée en phases, livrables et points de décision, alliant cohérence réglementaire et
efficacité de terrain, jusqu’a la pérennisation des résultats.

Phase Objectif principal Durée

Diagnostic Evaluer les écarts et prioriser Echéance: début de mission
Plan d’actions Convertir en travaux pilotables Echéance: suite du diagnostic
Mise en ceuvre Exécuter et documenter Echéance: selon complexité
Préparation au contrble Stresser la robustesse Echéance: avant interaction
Revue finale Pérenniser Echéance: cloture

Diagnostic initial et collecte des preuves

o Visites de site, prélévements, vérification des registres et analyse critique des plans.
e Corrélation des mesures avec les seuils; identification des écarts majeurs et causes racines.

¢ Alignement opérationnels/directions; priorités, taches, délais et preuves attendues.

Plan d’actions priorisé et pilotage
e Conversion des exigences en actions pilotables: responsables, jalons, indicateurs de résultats.

e Registres et preuves structurés pour un suivi clair et des arbitrages rapides.

Sécuriser les autorisations et la conformité documentaire

e Cohérence EIE, PGES, ISO 14001 et obligations déclaratives; consolidation des
demandes/renouvellements.

« Evaluation des incidences des modifications d’ouvrages/activités; éviter tout angle mort administratif.

e Rédaction/assemblage des dossiers techniques; calendrier synchronisé avec I'instruction des autorités.

e Obtention/mise a jour des permis et licences; alignement avec les données d’exploitation.

Préparation aux contréles et interactions avec I’ladministration

¢ Clarification des rdles des autorités; registres fiables, plans d’actions et procédures de réponse.

e Simulations de scénarios courants et exigeants; Q&A; cohérence documentaire (EIE, PGES, consignes,
autosurveillance, déclarations).

¢ Orchestration: bon interlocuteur, bonne preuve, au bon moment; capitalisation post-contréle.

Gouvernance, compétences et culture de conformité

o Clarifier qui décide, qui exécute, qui atteste; routines de suivi et revues.

e Parcours de montée en maitrise pour responsables, encadrants et techniciens; appui possible de
partenaires en pédagogie digitale (NEW LEARNING).

¢ Diffusion des bonnes pratiques et homogénéité des réflexes lors des échanges avec les autorités.

Suivi post-mission et amélioration continue

¢ Revues périodiques des indicateurs critiques; mise a jour des risques résiduels et des procédures de
surveillance.

e Boucle d’amélioration liant retours d’expérience, incidents et audits internes.



¢ Indicateurs suivis: cléture des actions & robustesse des preuves; régularité de 'autosurveillance &
fiabilité des instruments; stocks de déchets & filieres; maitrise des rejets; capacité de réponse &
cohérence documentaire.

Plan de réponse en cas de mise en demeure ou d’incident

e Protocoles basés sur I'analyse de causes, la maitrise des communications et la reconstitution rapide des
preuves.

e Priorisation des mesures, coordination des expertises, tracabilité des correctifs.

e Retour d’expérience formalisé injecté dans la gouvernance, les procédures et la formation.
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