
Note Méthodologique : Audit environnemental
Synthèse structurée de la démarche et des étapes de réalisation de la mission.

Contexte & finalité de la méthodologie

Outil de gouvernance pour évaluer conformité et performance environnementales avec preuves.

Répond à l’augmentation des exigences et à la responsabilité accrue des dirigeants.

Alimente le pilotage, la maîtrise des risques et l’amélioration continue (ancrage ISO 19011 / ISO 14001).

Objectivation des constats, recommandations priorisées, crédibilité renforcée vis-à-vis des autorités.

Point clé : L’articulation avec la revue de direction (au moins annuelle) sécurise les décisions et pérennise
l’amélioration.

Objectifs de la mission

Vérifier la conformité aux exigences identifiées et applicables.

Mesurer l’efficacité des contrôles et dispositifs de prévention des pollutions.

Prioriser les écarts critiques et les actions à fort impact.

Documenter les preuves et les arbitrages (traçabilité).

Améliorer via un plan d’actions correctives/préventives suivi dans le temps.

Périmètre / livrables attendus

Portée technique, organisationnelle et temporelle selon risques, obligations et capacités.

Critères: réglementation applicable, autorisations, politiques internes, référentiels reconnus.

Matrice exigences–contrôles et registre de conformité.

Programme d’audit et plan d’audit détaillé (séquences, échantillonnage, points de contrôle).

Rapport d’audit et synthèse exécutive, constats et non-conformités hiérarchisées.

Plan d’actions hiérarchisé avec responsables et échéances.

Annexes de preuves et traçabilité (entretiens, observations, mesures, enregistrements).

Démarche méthodologique (étapes)

1. Cadrage et gouvernance du programme

Définir finalité, portée, gouvernance et cartographie des risques.

Sélectionner les critères et structurer calendrier, rôles et responsabilités.

Livrables: programme pluriannuel et plan d’audit.



2. Analyse des exigences et critères

Consolider l’inventaire des exigences applicables (textes, autorisations, engagements).

Outiller la veille et la traçabilité; construire la matrice exigences–contrôles.

Livrable: référentiel d’audit stabilisé et partagé.

3. Préparation opérationnelle et plan d’audit

Organiser équipe, planning, échantillonnage, liste de documents, trames d’entretiens.

Anticiper accès aux zones, contraintes d’exploitation et disponibilités clés.

Livrables: plan d’audit détaillé et supports de collecte.

4. Collecte des preuves sur le terrain

Trianguler observations, entretiens et revue documentaire.

Consigner preuves (horodatage, références) et valider à chaud les points sensibles.

Livrable: corpus de preuves fiable et traçable.

5. Analyse des constats et criticité

Qualifier gravité, probabilité et impact; prioriser via grille de criticité.

Consolider registre des non-conformités et opportunités d’amélioration.

Livrable: priorisation argumentée et défendable.

6. Restitution, actions et suivi

Restituer rapport, synthèse exécutive et plan d’actions hiérarchisé.

Affecter responsables et échéances; intégrer au pilotage et à la revue de direction.

Livrables: rapport final, plan d’actions suivi, preuves de clôture.

Planning / durée / jalons

Jalon Délai / rythme Référence

Validation du plan
d’audit

≥ J-10 avant mission (min. 20% du temps total dédié
à la préparation) Préparation de l’audit

Phase terrain et
synchronisation Réunion quotidienne si mission > 2 jours Réalisation de l’audit

Synthèse exécutive ≤ 7 jours ouvrés après restitution Rapport d’audit

Rapport complet ≤ 15 jours après restitution Rapport d’audit

COPIL / Revue formelle ≤ 30 jours après restitution Rapport d’audit

Clôture des non-
conformités

Majeures ≤ 90 jours (mineures ≤ 180) + vérification
d’efficacité ≤ 60 jours après clôture

Vue méthodologique / Actions
correctives

Gouvernance récurrente : Revue de direction au moins annuelle; veille réglementaire mise à jour au
minimum trimestriellement; revue de conformité approfondie au moins tous les 3 ans.



Rôles & responsabilités

Client

Assurer la disponibilité des personnes clés et la mise à disposition des documents.

Valider le plan d’audit et faciliter les accès aux zones.

Formaliser le plan d’actions après restitution et affecter des responsables.

Suivre la mise en œuvre et clôturer les non-conformités avec preuves.

Consultant / Équipe d’audit

Cadrer, planifier et conduire l’audit (échantillonnage, collecte, analyses).

Trianguler les preuves, documenter les constats et évaluer la criticité.

Restituer un rapport clair, une synthèse exécutive et un plan d’actions hiérarchisé.

Animer les validations à chaud et les points de synchronisation.

Prérequis & données nécessaires (inputs)

Inventaire des exigences applicables (textes, autorisations, engagements internes).

Matrice exigences–contrôles / registre de conformité et dispositif de veille.

Liste de documents cible, enregistrements, mesures et échantillonnages disponibles.

Cartographie des risques, processus à enjeux, flux de matières, zones sensibles.

Plan d’audit préparé (échantillonnage justifié, trames d’entretiens, logistique d’accès).

Disponibilité des responsables métiers pour validations et entretiens.

Supports de prise de notes et d’analyse pour traçabilité des preuves.

Modalités de pilotage & qualité (comités, validations, risques)

Alignement sur ISO 19011 (programme d’audit) et ISO 14001 (revue de direction, amélioration continue).

Plan validé au moins 10 jours avant; échantillonnage justifié et représentatif.

Réunions quotidiennes de synchronisation pour missions > 2 jours; validations à chaud des points
sensibles.

Relecture croisée interne à l’équipe d’audit; séparation faits/opinions et traçabilité des sources.

Comité de pilotage dans les 30 jours post-restitution; responsabilités nominatives sous 5 jours pour
chaque NC.

Suivi des actions avec jalons 2–4 semaines; clôture NC majeures ≤ 90 jours (mineures ≤ 180) et
vérification d’efficacité ≤ 60 jours après clôture.

Veille réglementaire trimestrielle; revue de conformité approfondie au moins tous les 3 ans.

Vigilance: calibrer l’ambition du programme à la faisabilité pour préserver la qualité des constats.
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